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“O—FAA S HEONZE G e R E S E s i IE T Y
DR EZLLENRAAL - EEFESA+—HBBEN - H—/ T H
REE N AN IR 2 FrErIm 252, UG "8
75¥6% | (Digitale-Inhalte-Richtlinie’!, DIDRL) - SB—f52Hk (A&
R E REHAYHERZIES ) » LTEE "o ERs<
( Warenkaufrichtlinie?, WKRL.) o MH#EAE AEHES 2GR04
MY ~ w7 EECAR b 50 AR s 5 B PN 25 B 1 AR 75 32 4 Ry H e
5 P B S S 2 28 P [ A DUIR ST AN AR B AR 7 2 B AR R
DU ARI T E (digitale elemente ) AYRGS (AR EEEN - &HE
FERHAM R RE R HERESM . B ERL) AL -

WIS 2 B HY E 22 RN FEE A SO - Fr a2
N Blangi ik B eV g e A B T R 2 i mi E 2247 - B
& ROEFTH ARAVEREL o H HAV N EE M ER SR EE IR > A
FRELPETTENESE N A R E E 2L » Rl EEREEAEL T2
B IREKE  HEE - EE -

B PR AT A ER R W T A AR LT 2 5 S A FLAY E A R AT T AT
EELIEEME (Vertragsmaessigkeit ) - DU AT B an KGR EL 4 & 20k
0 > B A S o) 2 O 8 PR B2 (LA B 3 m e PR AL A RE R RO 15
i R E > AH— AR R TEIE S Y E A A B Rk 2 Ik
AR - B e a7 2 Bifg° -

Richtlinie (EU) 2019/770 des Europaeischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai
2019 ueber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte der Bereitstellung digitaler Inhalte
und digitaler Dienstleistungen, ABI. L 136 vom 22.5.2019, 1 ff.

Richtlinie (EU) 2019/771 des Europaeischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai
2019 uber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des Warenkaufs, zur Aenderung der
VO (EU) 2017/2394 und der RL 2009/22/EG sowie zur Aufhebung der RL
1999/44/EG, ABI. L 136 vom 22.5.2019, 28 {f.

S WaaE4ss ik 132 (Brwg 13 WKRL.) ¥k N R84 2k
%202k (Erwg. 20 DIDRL) -



HAE HEERAZIEE 19

Folit A SRR B R R - ASCET 2 B S LA e TR S Ry
EY o WA B R B i S AR R EN R NE 0 B
LI © 2 EEANF Ramall oA > EopBR T A Z RS AT 5
Sh - BEFERN AR R Z M R () e
P En YIS Z BT ER S 0 RS R A AR S ALE o LI - #E R A
PR NI AR LAY B R
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B VA FOHEE PrRa A H ATH B AR E 2 PR 2= 52 R IR HE T a3k
BRI TIAZ SR 6 e IR BB I (A H B PReE 2 750K - IR
&5 EHLOY TR AR - AMEHNIREUEZ SR > sEAMES [ R 25 -

8 - REBmEEESKERKEN

BEZO—OFE+2H > BHZEEGHREN T ARBE TR ML &
5% (WKRL.) HVEE—{1E% @ (HZREFERTE S EHEER 4 E
RIEn o o 2RI EREIRHIS 3 TEF 2 AtaY - RIE —O—tFiEd
S —IHIR R - B E s E R RS ArE B 5 224 -

HEAERmEERSEB A ARHESmEEEERIA

THBEHEELREENERZIF E@AAVIES , (Di
Verbrauchsgueterkauf-Richtlinie ) ° » DL N fEfE "M B EEE S |
(1999/44/EG) - f2fft 7 HIRHF G - RS EVME 5 S ERE
T RIERER 4 —1E (Mindestharmonisierung ) - (A I % B & BIAE AR
TAFEREEME - BEOHEERER SR L - EBMGERRKS
HEEARERZ AN CHEE) TR ENAHEEE -

YR HBE N AR RERAE RIS X R TAERKE  AERARE
ARG Fo B IR R 284 0 TR MRS F498 0 202240124 - AI-
65 °

5 Richtlinie 1999/44/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 25. Mai 1999

zu bestimmten Aspekten des Verbrauchsgueterkaufs und der Garantien fur
Verbrauchsgueter, ABl. L 171 vom 7.7.1999, 12 {f.
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AL TCZRAY P b A BT HERR CEOT - ORI 3 301 SR a9 A2 FE AT A AR
HETE - MR EILAENBAMHEYEETE S (1999/44/EG) K
BARREMR > Ry 7 AR RE Rl A 5e B0 SO SE A AT 2R HY %
PRI IS N ATSAYEE ARIA H 2Bk F 07 RIS
BRI RN E B R - FRHETAERREN - W2 EE -
AE—2 > I LUHEYIE B 15 < R AN AT 1A e andBoie 55 (L A L R
HEHR AT -

EEmmEERSHNES  FRANHEVEHRES
(1999/44/EG) L #gfg 1k - 6 in i BH5 S HYAR 8 H ALY B 48 2 i 58
I (Voltharmonisierung ) HYILZE G LA HE & 5 B 2 [ 22 Bl — EXHYOH
BEIREKAE o BIBHPOSBEENLE A\ Z RN B 24 AR A
mn B A G EEVIR I T Z W B F IR ERE - JHERIN S BE2AA
WM ENER— - BRI S 2 &R E LR R > IRRDHFRECEE &
B EES UL > DESHEON B — i S0 IEAE (R - EEH
GRENEEA -2 > Qi CCHEGVNMESE) EESEHME
BEFEMHEHEES - Jitt - 5009 BAVAERE RIBK S /KENVHEE IR
B ) SO -

SETE LI B ZAT S AN EYE 15 < SRR RIR LAY
FOJEHY - DRIEE P il B 1 S BERIE SR K&t —{b > HEE—EHEHH

® W RalEas 2k 6% (Brwg 6 ff. WKRL.) -

Ekkehard Helmig, Die neuen Richtlinien zum europdischen Verbraucherkaufrecht-
Uberlegungen zum Kauf eines Fahrzeugs als Ware mit digitalem Inhalt, IWRZ 2019,
S. 200.

A B A Sk g 668 (Erwg. 66 WKRL.) -

M ens EIS S A g 518 0 5108 (Erwg. 1, 10 WKRL.) -

0 memahEies 5k 15 (Erwg. | WKRL.) -
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AR ERE ED2R & & B EET 2 BT sERY 22 > PILE =R B
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VAN - BERE - NIRRT ~ B E S ERREIE R B
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FISATHE" o HEENIE - AT R R4 — e B
JE Ryt s 3T o

b
)

 REBRREEESTBNS A
— T
OABEAEEE

B o IRIER an i 15 0SB 3R PHAVHLE » ATES BB TYH
EHEMHE A ZRNWEERL - e EEARAE AL - H
GHEUNE S ZHVEESY > DU RS B e E 3 2 Hey
BEIOAEARTG I E AR R - NIL > A5 ryE HEE 2
RHEYEE R R B EE 22 o = TN 1 THEA
H e ZE R 1E 50200

LA

TRIBIECSB2RAVE - FTadiy RS A ) BIEATE < AT
WENIME > HNEFERE ~ 5 - SResdkELINZ BITTSEHE
AN = 80 > IRBIECHIILAE S GREAEE LA RGRIES
FiT$e (H Y O o a0 5 i e 210 BL 0 b iR 8 =8 AR B HoAth B 28 N B0A
A > BIANGEBURFAEEE - BRI SEB T/ NS -

0}

OB RAEIARIEAOA  FIOKEEIE AR A F 188 - H568 - B
608 A #6125 » 35 R —— 7|8 (Art. 3 Abs. 6, Art. 16 Abs. 3 und Erwg. 18, 56, 60
und 61 WKRL.) -

Cornelia Kern, Das neue europdische Gewahrleistungsrecht, VbR Heft 5 (2019), S.
164.

1B mmahEie s 5k 212 (Erwg. 21 WKRL.) -

12
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BEAh - TEFTERAYEEEE HAY2L4Y (dual purpose contract) H1 > H[J#2
KINETILE R AR BN S 2R IERa2 BeY > HREEEN
TERE(E LI GRRR P A B R B A B - B DA A iR T %532
KINESENFILI R R TOFER ) - SEAEHEEREEE TR
B e NI > EEE E AN HERE BB B
PHEAORI EZR R - 2800 > HNE TS S B SR EE - 5[
ftal > SRR TR G E SN BRI MR - [EFHI 5 E T S FH
TG E R - HE TR B 52 2RIy HAZE K -

2.8 &7 A

TRIE RS L8 B S SE2 R 3Rk VAR RE > Prany T HHE A HEHVE
EAESCHEANZNT » HHEGEZMAZE - HIRNEE - 5 -
FERE SIS BT EAABGEAN » SRR ATATE NS -

FA o A B O T A 23 B R T —(EE ERAYRTRE - B
A FaRMEENAE - WRVFERMER (FlOMANHE#
(Amazon) $HEFE ) HNEHCEBEHNETHE  WIE/RHEES
MY E B % > (BT DL Rt ET BAESHERIEE
A o fE—2K » SE SRR ER A TS AR E A E S B E R
EAREREEERME - BV IEHEE ARFNER  NEEEEEE
NEE - EHEAERATFERIES ZERM A BN - HEE R
DLUEPE Gt E SRR - NILAEES o /£ Wathelet' 2559 » BUME
st Ry SHEYIEETES (1999/44/EG) JEZEAE A (CEaigi
) RLABHREIER - WREA CEERAE) 2HMES RN

W AN E S A R g %222 (Erwg. 22 WKRL.) -

15 Brigitta Zochling-Jud, Das neue Europdische Gewihrleistungsrecht filir den

Warenhandel, GPR 2019, S. 117 f.

© N EEAHAANBREE  AE AR LETEI MO RY LR
1B AEREH L TR A B ERSHAPTFEFEAZI TR —5 -

7 C-149/15 Sabrina Wathelet v. Garage Bietheres & Fils SPRL [ECLI:EU:C:
2016:840].
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&Y > HEZELEAEZE —RE A - Al S A W ECHE
B > #AESZEA - RAETIERT » FEREtEE "N EEEm
5 HATEBEERRERFH - NILthEZ &EHE AETS -
OHRYE R EE

RIERG LA B 0520k > Frsf EE XL s E NS SATAE
REMEE SRR I RS N E S - WHHE & B8R 2T EEH
AL - B> HEASEEARE T aEENEEENLHE A
ZHIEmEEHY > ER ARSI HmVEE A E S
A 388 P [ > 920 o 35 4 TR I ST A 708 P A 55 TS 32 4 B R IE 22 4
EEHEENHE AL E RS My 2S5 B B 4N —H 7
W BV E ASAEHRIEEE T T > RIRSmAyaHSE s 445t m]
RGN A TS SRy P EEE2" - [ L JE DURN 4 B B 52 EL P IKEA 2 S Y 3%
B BRERGESE  JREIFEAE RS T HEEN T RS IR
RN BT AE O DURA E 2 BB E R BN E S T 2 EE 2L mMA
542 % -

1L HBZEE

ErEmHEECHNE R ERLEE T - —2figE)
A BV AR E SR — EBEHENK - RARRMEH? -
H—HHAIZEENEAEU T EANRE S (Waren mit digitalen

18 Timothy J. Dodsworth, Intermediaries as Sellers — A Commentary on Wathelet, 6(5)

EuCML 213, 214 (2017).

9 MR AKE RS 20 A 13 (Art. 2 Nr (1) WKRL.) -

0 s R4 P34 %278 (Art. 3 Abs. 2 WKRL.) Bp ol X H 2 H & 4 1 % 5 M
AREREETRLBBRY  TRALAIESBOTHE TR -

2 a4 Sk 178 (Erwg. 17 WKRL.) ©

2 R

2 A EISA B2 S%aB (Art. 2 Nr (5)a) WKRL.) #1344 8 %354 %1
#2758 (b)2k (Art. 1 Abs. 2 b), 1999/44/EG) A8 R 04 % » A4 EF AT
ENRALKFRLETHEZY - BIARSEIRAS LA d F 1285435
o GEBETRATRLEGHAFEARNATEE
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Elementen ) ** » 7R R[4 & 86 & B N A 2B IR L BT A T2 H AT
B - BEEELEALEE A RN A SR - ZA R
R NS IR AHGE & > DL 2 BB IR Y R R
yiktiE L A T HIIRE - B E T - HEEE - BFEKREEE
RETsFCUBE S IV mYE L - ENEEBUNENREZES
Ry B L RERCGE Sy ERUR AL Z N -

EHLE MRS B A R sV B N A BT - B 3L
Kz —EBorimfiEser] - BIESL40 MR E - B BRI 2B
T DA R B T DA AR 2O A I - B A R E AL Y
HEE R - R NE SR IR /R EE 2N 2 —& 7 -
Pl S E AR & PR A SR E R BE AR - ARZERRES
B W1 s B BT A — 05327 = BRI SRR S I 2 S AR S 2
BEZEER M EEGEOARR RSB > HEE%E
an AH EL A4S S S % B P A s AR A L AR =5 12
it HAERE S EES 2 MA -

S5 - AR A A B A s AR (0 H DA S — S L Y B
gxaT o B EAYRE S R AR SIT B2 AR S R RE P B
A B Ak B Y J L LA REE I B N EAE < > IR bn il 15
20 o FlarH B (e AR AR TR AR BT L - 4R

24 L aN IR A F2ME H5%bE (Art. 2 Nr. (5)b) WKRL.) -

25 g AN 4 %R 158 (Erwg. 15 WKRL.) -

2 HEESMA LR A RMA S EFRET A R AT 2 R
HEA S THREIARRYEZ G F (LEAEFH) PTRAEZARER -
folde R P RZ PRI - VL7 b4 B384 746 % 178d3k (Art. 7 Abs. 1 d).
WKRL.) -

2T AN EIE S Skl 5158 (Erwg 15 WKRL.) -

2 R bl AT 2 BT R AR R R AR R
RERALDR EZRARKXETEIHEELTREAFETH > T abiITR
# o

2 RAEEIE S SRRy B 162 (Erwg. 16 WKRL.) ; see Karin Sein, Goods with
digital elements and the Interplay with Directive 2019/771 on the Sale of Goods.
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i EAREXAFN S  EFGEBIL NS SHE Z T2t
TE Ry kA2 AR VS = B FERR IR U N A5 © 2 e RKIEE
130 - Btk BB NESRB RG> Rt E S HhEELN Y 55
FAESEN - REOHEEMEE AR AHENE - EHREA G
WHeEES MY -

2. T smsl B A HErh il A S E

(DA E TR

WIRTATAL > P an s B35S A EE AN FTA S S B E AR
P o B B ALY 0 (B P R B PE BB N A BT AR S S HY A TP )
ZHE > Hla41DVD ~ CDEUSBRE St » Al fE# ¥ N ETE< -
BEAN » AR5 St 28 F A 45 H 9 i g7 Bt A B an < H B RY RS
D:lthZ o

QEEFERR

PRtz 4 » & BB o] LUK A B E B0 — - i A
BB AIE S EAEE 24 - B HRHERR T A
1B HE AEMEROE S & SRR TS A0 st ER - JER IR
RHARZHREN ARG S AT E £ AR -
o PRI E R

Ot &

FER SN AR CHIRE S BT > B RAYRIHT S8 s S v S A
SZENER > TEMPELE A ANTERTEBZAS - (FHESH

Available at SSRN: https://ssrn.com/ abstract=3600137 (last visited: 2024.02.23).
Vgl. Zochling-Jud, a.a.0. (Fn. 15), 118 f; Ivo Bach, Neue Richlinien zum
Verbrauchsgiiterkauf und zu Verbrauchervertrdgen iiber digitale Inhalte, NJW (2019),
S. 1706.

30
31 Al g4 %34 %3 (Art. 3 Abs. 3 WKRL.)
32 gmmoawsE e A3k A5 (Art. 3 Abs. 4 WKRL.) -«
33 g maNESA B3/ %5 (Art. 3 Abs. 5 WKRL.) -«
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YIRS mERF G B E S T S5 TV LAY 2 ZOK » T (T A A1 e
B B > R TREE 2 R re i Y B2 S EME (Vertragsmissigkeit der
Waren) - $ 5 HIEAVPIHIFLL) & Bt T3 2 BB LA AR L=
Z— o MR e = o Bl R B H H 22404 (United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods, CISG » DL |
i A EEERAAL ) ISR - IRBHEREEHAA
&) iV E R E SCHURANRE AN ELE - HRANRE— %
51175 RS SCHE T P B 5 LAY B B0 - it 2 BT R EER
REENBENGFEA CHmEEANABNE - RIS R
FRAEDUR A RE 2 3 - —O— JUFBR BN il B4 S I
sV ERLIE B FUE - B EHIE R EERAS £ -

BREEZFIIVHEYEETES (1999/44/EC) HHER - rEamiH B
St T —E R - BB MHIRE R ARG E R R S T E ALY
e O R e & B S 2R AR AR B 7y o T R i
i EHERYIGEME T - SAMERSST I T a s S 56k
FOZETIRAY I R B EOK - AR S5 8 IRt P i Y SR e -

A R el B e S W B YY) C I T E 7 0 R B ERE
BT AP FOREHE AA FENNEUE - RIELLLUN 7 55k @
INERLTE M 2 F BB DU < 2 Bt g e ho DAY & -

OENEH 2 THEH

i B O HN B m Z Y B MR HE & s E 24y
HEBEOR - B ManfER &2 ZRZ Ml ~ A - BEMNGm
g DR EEHFHHELN K Z e % ( Funktionalitdt ) ~ #2414
( Kompatibilitat) ~ fH G #{EE: (Interoperabilitat ) F1ELM4FM: -

¥ OMARHERRAONNEISES A B RALAS M BARE  H SR
HEE AREOERBEFTERSEGRLHEL - (Art. 35 Abs. 1 CISG: Der
Verkdufer hat Ware zu liefern, die in Menge, Qualitit und Art sowie hinsichtlich

Verpackung oder Behaltnis den Anforderungen des Vertrages entspricht. )

¥ R e
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B rE R BRSO EEYOR R E B - (HATRE HE
B I RG4S AT S A E T a% HAVIE A E I [EE -« HAh - tHE
NSl - B E EHNLE 2 miYPTA R (M) B
(BaLdi) » #2205 - &% - HE AHEIREEEY
HIE 2 FHH0

GENEH M2 RHEM

B B S E RSN RN » Mime G RO EEE
PR & FEEORSN - B BB AME R BB BE0K  F s an gl &
TEOBTRE PG BN B BRI I T U — AR -

L MAMFEEAREEE L 2 BEEHE - LEFESE
BR R A B B BN EDE 2 AR R E AR iR E - 15 R G RE 2 R i
HERF > RO BT IR RIAITT AR

2. 78 i s B VR B AR SR AT AT AR B e A B R A R
SRS > AR T -

3. P o 00 B B B 2 ] DA B AR U S B A AT B A B EL At 5 B
(B - 4HAEEZP S5 ) — AT

4. P TR ~ B AEAEE > EREETAIME (Haltbarkeit )
Ifi 8E M ( Funktionalitit ) ~ fH 25 £ ( Kompatibilitdt ) F1 %2 & 1%
(Sicherheit ) 5 77 [ #0007 B2 [E R S i Y sl MR E DUROHEE R G
HEARFHI N ST

P M e Z GEEART e M B B IR IE e AR S B I E A5
ZHE AT SEE it BN R (B24ER) @ iz
T8 15 B AR AT (B AT I A BHEREA » i o] DL EEHARR I N 2540

36 wamalEss (Art. 6 WKRL.) -

8w aktEys 4 THE S 1 2ak (Art. 7 Abs. 1a). WKRL.) -
38 WIS A BT B 2bk (Art. 7 Abs. 1b). WKRL.) -
39 m e KR4 BTHS A2k (Art. 7 Abs. 1 ). WKRL.) -
40 G AN 454 B THE S 152 A2 (Art. 7 Abs. 1d). WKRL.) -
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filsn - 8GR (AR ) EEEL BT EDIRE - EiGmARE
B - AR & HAN LY ZEK - o RER R A A IR
RELEENESENEE 0T EE THZELEE AR EREIVHE -
[EIAE » A0SR B e Y 2 e Y 2 e B PR AR B T2 e BB (2 8
BN BN AT - A T RE R B A Bkl 2 2N R ELERGHY
BB E N E 2 22 A EE —EAVIHE - Wt —2K
B T 0] DAE SR P (i B R —fr 2 BLE RN B B S BUR
EOHBHIEE - AEA XA AN E RS Z RIS - ZR
B NBREZGFEGHNESE > NENEERA B EENEEE
Ri& °

FrRlMEEEENE Mo BN Emet HENEH
MR TR o B R AT A M Bk - RIS AR IR
S FE IS RN DI RE IR RE RV RE 12 B2 2 - RIFAE M FH MG
Ba42 o GRAETI S o Ih— T B IR M o] RE DN B A B 4K
5 o AT DU B BRI B A Bk & Bk 5 E AR [E] FE » SATH H:
AIREEE TR E E A A P -

MBEBEELITE (Negative Beschaffenheitsvereinbarung )

ENHENEEER] - EEE TN mi a8 2 F
A EHSERIZER o i mEH SRS E TS STHAIRE - AR IHE
BAEET L BLEE L B S R P o Y SR TR R 1 B B2 4 2 R R R
7= MHER WA H EEEE T RmE - AIgtHILEE - Ak
LRV G - AR RIS - RS THREEHY
BARANEEYE - FIaE _Frmr e Y > & HE AT

M A EISA B TH S 12 d% (Art 7 Abs. 1 d). WKRL.) -

42 R AEISA B2 %132 (Art. 2 Nr. (13) WKRL.) -

3 & B k4 H R B AZSDGs F 1278 ¢ s AR A4 % & & & B X (Ensuring
Responsible Consumption and Production) -

44 ks A S kI g %363 (Erwg 36 WKRL.) -
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TR oM E IR MR EER - A REORME NEFRRt
TN BRIV IE N B IER I N T S SRV ELNE T -

PRI - AR AR - B A E e E AT - A
AIATAL > A E S B & E PR G Z FIHRE RIS RN E
o WHUS HAMNERNEE - Wittt = Bfemil 2 € - fld

"UFTREE ) (gekauft wie besichtigt) ZIHMY—MFRETTE > AR
B EERE RZE - 8 REFE ARSI R EMELE - EEERE
AR A PEE o (BB T E MR S22 AIR R ER - BIRER Z 49 A
B BINgTE TR EH3E L B IEE R ) ZEIBRIMER
KRN AT DURS B S TE - AR > A S8 & T L 4 TE A% e 5 7 i 7
EEE R > DEEZ NMEG S EE Y AT AT ZWAH

=,

B

FH RS B I i B Y & E 7 BH B BRI AR [FIE > (B ATRE
i — e BB RS BB E F R - [OHBEE RENAERE
LSRRG TR B B B A #s | 224U Z M RE R S B L AR )
EXREEE TR lREE B RO G EEZ 2R ((RIBTTEERD - H
JR B WD S 1 A i R BT R Ron R R R fm Bk (E Ry S S Y —
53 ABEEMAHR T » AR EHELZ Y - EGIIME A R
R = F sl ERNEE - PINEHETEREL > MmEAE
BB AN BEERAMEANINE  ERNEZ —FEER ER#
AER - REFERNE ZERE BRI A B S L AL RS RE X
A > HOHBEEWAERRER QS5 DL bRA R YA
BRI IE S 2 B BT -

®HBEAZBHER

W E B LRI BT > BOGRHIRamN 2 B TER - =

HIEMIA TR - WAREE L TR A RESRIEINAE - R BARLT

45 m AN S A T %58 (Art. 7 Abs. S WKRL.)
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RV AL > HERG G EERYEDRER 7RI HY ZE ZORSN - AR P SndH
EBIRCHETIRESHEAVEE - HEANENRIERE ERERERRN > A
HEER SRR 2V B AT R IR - E—FUE
EHFAZRN Ryt 2 812 dn A £ S HAR 45 & B BR AR 45 B I iof
ARREEG > A REORFFIE B B E AN Ze e - 17 L (R RF /2 P e FH P Y R
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HE NEFRIHEZRIAR N (BfaZe®E) & - EE
EHUE Ry 1AL — E HAR P9 CREE R S B B BT L J A - A
HAKENE SRS 2 WERA - 59 mAMNRE - R8T
2 (RE A AE e ) Zieflt - &y B—RIER R E TR
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46 Dennis-Kenji Kipker, Staerkung des digitalen Verbraucherschutzes durch zwei neue

EU-Richtlinien: DID- und WK-Richtlinie fordern erheblichen nationalen
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54 Piia Kalamees, Goods with Digital Elements and the Seller’s Updating Obligation,

12 JIPITEC 131, 135-36 (2021).
55 94595454 F8# %65 (Art. 8 Abs. 6 DIDRL) -
56 Jorge Morais Carvalho, Sale of Goods and Supply of Digital Content and Digital
Services — Overview of Directives 2019/770 and 2019/771, 8(5) EuCML. 194-96

(2019).
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Richtlinie 2011/83/EU des Europdischen Parlamentes und des Rates vom 25. Oktober
2011 iiber die Rechte der Verbraucher, zur Abdnderung der Richtlinie 93/13/EWG
des Rates und der Richtlinie 1999/44/EG des Europédischen Parlaments und des Rates
sowie zur Aufhebung der Richtlinie 85/577/EWG des Rates und der Richtlinie
97/7/EG des Europédischen Parlaments und des Rates. ABI. L 304 vom 22.11.2011,
64 ff.
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63 sk Eans 2k H462 (Erwg. 46 WKRL.) -

64 Bach, a.a.0. (Fn. 30), S. 1708.

O MRt 2k A412% (Erwg 41 WKRL.) -

O R FREHPERL B EH RN ARAA  LBTAEE
i E HUE ko F A X B 4EH B - Matthias Wendland, Ein neues europdisches
Vertragsrecht fiir den Online-Handel?, Die Richtlinienvorschlige der Kommission zu
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vertragsrechtlichen Aspekten der Bereitstellung digitaler Inhalte und des Online-
Warenhandels, EuZW 2016, 127.
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70 Zbchling-Jud, a.a.0. (Fn. 15), S. 132; dies., Beweislast und Verjahrung im neuen

europaischen  Gewahrleistungsrecht, in: Johannes Stabentheiner/Christiane
Wendehorst/Brigitta Zochling-Jud (Hrsg), Das neue europdische Gewéhrleistungsrecht,
2019, S. 198.

""" Bach, a.a.0. (Fn. 30), S. 1708.

2 W aahELS4 H 1045298 (Art 10 Abs. 2 WKRL.) -

3 i mAkES 4 F 11465378 (Art. 11 Abs. 3 WKRL.) - siche auch Zochling-Jud,
Beweislast und Verjahrung im neuen europdischen Gewihrleistungsrecht, a.a.O. (Fn.
70), S. 203 ff.

74 Zschling-Jud, a.a.0. (Fn. 15), S. 115, 126.
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75 Zichling-Jud, a.a.0. (Fn. 15), S. 115, 126.
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7 W RAEEIES 1T 1 (At 17 Abs. | WKRL.) -

O mnaEd 1744 %2584 (Art. 17 Abs. 2 WKRL.) -
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82 W malEagA Skl £50% (Erwg. 50 WKRL.) ©

83 a5 4 B34 %47 (Art. 13 Abs. 4 WKRL.) -

84 s B84 %345 %58 (Art. 13 Abs. 5 WKRL.) -

85 24k 454 %4825 (Erwg 48 WKRL.) -

8 GERAINT HOWELLS, TWIGG-FLESNER, CHRISTIAN; WILHELMSSON,
THOMAS, RETHINKING EU CONSUMER LAW 186 (2018).
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8 Ak 3L B TEM R %193 (Art. 3 Abs. 7 und Erwg. 19

88 5 mANE54 % 13464378 (Art. 13 Abs. 3 WKRL.) ; vgl. Dirk Staudenmayer,
Kauf von Waren mit digitalen Elementen — Die Richtlinie zum Warenkauf, NJW 40
(2019), S. 2891.

8 mmaNE 84 F 1345527, b, ek (Art. 13 Abs. 2 a), b), c) WKRL.) -«

O B ARATRANE R BHE R OHA > REGEFAREFEX TR T
& %) > %% A Bernard A. Koch, Das System der Rechtsbehelfe, in: Johannes
Stabentheiner/Christiane Wendehorst/Brigitta Zochling-Jud (Hrsg), Das neue
europdische Gewihrleistungsrecht, 2019, S. 157.
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92 WRaEAEA Skl A55% (Erwg 55 WKRL.) -«

93 Koch, a.a.0. (Fn. 90), S. 184.

94 So Christiane Wendehorst, Aktualisierungen und andere digitale Dauerleistungen, in:
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A New Chapter in Consumer
Protection: On the EU Sale of
Goods Directive and the Evolving
Liability for Defects in Sales
Contracts

Mei-Chun Lin ~

Abstract

The European Union’s 2019 Sale of Goods Directive was enacted
in response to the evolving challenges of the digital era, with the dual
objectives of enhancing consumer protection and facilitating cross-
border transactions within the EU single market. Given its substantial
implications for the modernization of contract law, this article critically
examines the directive’s core provisions and evaluates its potential
influence on Taiwan’s legal framework.

The directive applies to business-to-consumer sales of goods and
explicitly encompasses goods with digital elements. It introduces a dual
standard—subjective and objective—for assessing conformity, and
imposes a duty on sellers to provide updates for digital goods. The
directive also adopts a stringent approach to seller liability, including

precise definitions of conformity standards and relevant timeframes,
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while shifting the burden of proof in favor of consumers.

In terms of buyer remedies, the directive establishes a tiered relief
system comprising repair or replacement, price reduction, and contract
termination, alongside provisions governing commercial guarantees.
The directive offers valuable insights for Taiwan’s legal reform,
particularly in the modernization of the concept of defects, the regulation
of goods with digital elements, the allocation of the burden of proof, and
the restructuring of buyer remedies. These insights are of considerable
relevance to the ongoing revision of Taiwan’s Civil Code (Obligations)

and the development of its consumer protection legislation.

Keywords: Product Defects, Warranty Law, Sale of Goods Directive,
Goods with Digital Elements, Lack of Conformity, Consumer’s
Remedies, Update Obligation, Burden of Proof, Contractual
Conformity, Consumer Protection



